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KARTA GWARANCYJNA

Promiennik podczerwieni TERM2000® typ: ..............
N TADIYCZNY: e

WARUNKI GWARANCJI:
1. Gwarancja udzielona jest na zréznicowany okres zalezny od sposobu wykorzystania promiennika, liczony od daty
zakupu wskazanej na dokumencie sprzedazy.
Promienniki wykorzystywane w przemysle i budynkach uzytecznosci publicznej oraz jako ogrzewcze zewnetrze:
* do ogrzewania 12 miesiecy + 12 po rejestracji produktu*(1),
® w procesach technologicznych 12 miesiecy*(2),
* w procesach technologicznych w przemysle ciezkim 6 miesiecy (wymagane okresowe czyszczenie) - bez mozliwosci
przedtuzenia gwarandji,
¢ promienniki do uzytku domowego - 24 miesigce + 12 miesiecy po dokonaniu rejestracji produktu*(3).

*(1) Zaktady produkcyjne, magazyny, sklepy, restauracje.

*(2) Wygrzewanie i suszenie w pomieszczeniach w ktdrych promienniki pracujq w czystej atmosferze i zgodnie z zaleceniami co do warunkow
montazu.

*(3) Zakupione przez osoby fizyczne nie prowadzqce dziatalnosci gospodarczej, wykorzystywane wytqcznie do domowych celdw grzewczych
lub osobistej odnowy biologicznej.

2. Producent udziela gwarandji na wyzej wymieniony egzemplarz promiennika ciepta TERM2000® i zapewnia jego
bezptatng naprawe w okresie trwania gwarangji.

3. Producent zobowigzuje sie dokona¢ naprawy gwarancyjnej w terminie 14 dni od daty dostarczenia produktu przez
kupujgcego.
4. W celu naprawy urzadzen uzytkownik powinien dostarczy¢ kompletny promiennik ciepta wraz z kartg gwarancyjna
(na wiasny koszt) do sprzedawcy (dystrybutora) lub bezposrednio do producenta na adres zakfadu produkcyjnego
(ul. Wiejska 2d, 05-805 Otrebusy, tel.: (22) 822 37 82, 668 95 08).

5. W przypadku dokonania trzech napraw tego samego podzespotu w okresie gwarancji klientowi przystuguje prawo do
wymiany produktu na nowy.

6. Producent nie odpowiada za uszkodzenia urzadzenia wynikajgce z nieprzestrzegania warunkéw instalacji i eksploatadji
zawartych w Instrukcji montazu i uzytkowania a w szczegdlnosci za:

* mechaniczne uszkodzenia obudowy, odbtysnika i lampy zarnikowej,

* przepalenie (zniszczenie) lampy zarnikowej wynikajace z jej zattuszczenia, zabrudzenia lub zapylenia,
* nieprawidtowe podtaczenie zasilania i uszkodzenia wynikajace z przepieé w sieci energetycznej

(powstatych np. na skutek wytadowan atmosferycznych),

* wykorzystywania produktu niezgodnie z przeznaczeniem lub montaz niezgodny z zaleceniami.

¢ dokonywanie napraw przez osoby nieupowaznione, serwis niewskazany przez producenta.

7. Termin gwarancji ulega przedtuzeniu o czas, w ktérym nabywca nie mégt korzysta¢ z promiennika ciepta, a w
przypadku wymiany na nowy produkt czas gwarancji biegnie od poczatku. W przypadku wymiany czesci gwarancja na
wymieniony podzespét biegnie od nowa.

8. Ewentualne naprawy moga by¢ wykonywane jedynie przez producenta lub upowazniony serwis wskazany przez
dystrybutoréw (sprzedawcéw) - pod grozbg utraty gwarancji.

9. W odniesieniu do zasad i procedur gwarancyjnych obowigzujg ogdlne postanowienia okreslone w stosownych
przepisach.
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* Mozesz przedtuzy¢ bezptatnie gwarancje o kolejne 12 miesiecy
dokonujac rejestracji produktu na stronie firmowej www.term2000.com.pl
Rejestracji nalezy dokona¢ w ciggu 30 dni od daty zakupu.
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